NATIONAL UNION-MANAGEMENT CONSULTATION COMMITTEE / COMITE NATIONAL DE
CONSULTATION SYNDICALE-PATRONALE

PUBLIC HEALTH AGENCY OF CANADA / L’AGENCE DE LA SANTE PUBLIQUE DU CANADA

June 7, 2022 /le 7 juin 2022

2:00 PM to 4:00 PM / 14h00 a 16h00

Agenda/ Ordre du jour

ITEMS / SUJETS LEAD / RESPONSABLE TIME / DUREE
Welcome and Introductions / Mot de bienvenue et Management Lead and
introductions NUMCC Co-Chair:
15 min
Dr. Harpreet Kochhar (PHAC)
Union Lead and NUMCC
Co-Chair:
Appendices: Shimen Fayad
- *PHAC NUMCC Participants” (UHEW- PSAC)
Approval of Minutes of the Last Meeting & Follow-up on Management Lead: 5 min
Action Items / Approbation du procés-verbal de la derniére
réunion et mesure de suivi Dr. Harpreet Kochhar (PHAC)
/
Daniel Aubrey
(Labour Relations)
Appendices:
- “Ad-hoc PHAC NUMCC Minutes” (March 2021)”
- “PHAC NUMCC Meeting — Status Updates on
Commitment Items”
PHAC President Update / Mise a jour du Président de Dr. Harpreet Kochhar 10 min
'ASPC (PHAC)
Union Agenda Items / Sujets de discussion de la Union Leads:
direction :
l. Employee Burnout Shimen Fayad 15 min
(UHEW-PSAC)
Response: Dr. Harpreet
Kochhar and Kathy
Thompson (PHAC)
Il Mental Health Training for Managers Shimen Fayad 15 min
(UHEW- PSAC)
Response: Kathy Thompson
and Candice St-Aubin
(PHAC)




ITEMS / SUJETS LEAD / RESPONSABLE TIME / DUREE
M. Fear of Reprisal Shimen Fayad 15 min
(UHEW-PSAC)
Response: Dr. Harpreet
Kochhar (PHAC) /
Daryl Gauthier
(Human Resources)
Management Agenda Items / Sujets de discussion de la Management Leads:
direction :
l. Update on the Implementation of the Scientific Dr. Sarah Viehbeck 10 min
Integrity Policy / Mise a jour sur la mise en ceuvre (Office of the Chief
de la politique sur I'intégrité scientifique Science Officer)
Appendix: “Update on the Implementation of the
Scientific Integrity Policy”
Il. Equity, Diversity and Inclusion Update / Mise a Rosie Dénot 10 min
jour sur I'équité, la diversité et I'inclusion (Equity, Diversity and
Inclusion Office)
Appendix: “EDIO Updates”
Il Champion Updates / Mise a jour des champions:
a. Persons with Disabilities Network / Mark Nafekh 5 min
Réseau des personnes handicapées (Champion)
b. Workplace Wellness / Mieux-étre en 5 min
milieu de travail Candice St-Aubin
(Champion)
Round Table / Tour de table All / Tous 10 min
Management Lead:
Closing / Fermeture Dr. Harpreet Kochhar (PHAC)
5 min

Union Lead:
Shimen Fayad
(UHEW-PSAC)




Back to Agenda

PHAC NUMCC Participants / Participants au CNCSP de ’ASPC

June 7, 2022/ 7 juin 2022

Public Health Agency of Canada Management / Gestion de I’Agence de la santé publique du Canada

Dr. Harpreet S. Kochhar
(Accepted)

Kathy Thompson
(Accepted)

Dr. Theresa Tam
(Declined)

Joel Denis on behalf of
Dr. Howard Njoo
(Accepted)

Martin Joyal on behalf
of Stephen Bent
(Accepted)

Dr. Sarah Viehbeck
(Accepted)

Candice St-Aubin
(Accepted)

Jennifer Lutfallah
(Accepted)

Rouben Khatchadourian
(Accepted)

Martin Krumins

President
Public Health Agency of Canada

Executive Vice President
Public Health Agency of Canada

Chief Public Health Officer
Public Health Agency of Canada

Vice President
Infectious Diseases Program Branch

Vice President
Covid-19 Vaccine Rollout

Chief Science Officer
Office of the Chief Science Officer

Vice President
Health Promotion and Chronic Disease
Prevention Branch

Vice President
Health Security and Regional
Operations Branch

Vice President
Strategic Policy Branch

Chief Financial Officer and

Président
Agence de la santé publique du Canada

Premiere vice-présidente
Agence de la santé publique du Canada

Administratrice en chef de la santé
publique
Agence de la santé publique du Canada

Vice-président
Direction générale des programmes des
maladies infectieuses

Vice-président
Campagne de vaccination contre la
COVID-19

Conseillére scientifique en chef
Bureau du conseiller scientifique
principal

Vice-présidente

Direction générale de la promotion de la
santé et de la prévention des maladies
chroniques

Vice-présidente
Direction générale de la sécurité
sanitaire et des opérations régionales

Vice-président
Direction générale de la politique
stratégique

Dirigeant principal des finances et

(Accepted) Vice President vice-président
Chief Financial Officer and Corporate  Direction générale du dirigeant
Management Branch principal des finances et services
intégrés de gestion
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Cindy Evans
(Accepted)

Alyssa Daku on behalf
of Aline Dimitri and
Christopher Allison
(Accepted)

Dr. Guillaume Poliquin
(Accepted)

Michael Pearson
(Accepted)

Shelley Borys
(Accepted)

Vice President
Emergency Management Branch

A/Vice President
Corporate Data and Surveillance
Branch

Vice President
National Microbiology Laboratory
Branch

Branch Head
Office of International Affairs for the
Health Portfolio

Director General
Office of Audit and Evaluation

Shared Services / Services partagés

Debbie Beresford-Green
(Accepted)

Scott McKenna on behalf

of Luc Gagnon
(Accepted)

Sarah Lawley
(Accepted)

Sarah Curry
(Accepted)

Assistant Deputy Minister
Corporate Services Branch

Assistant Deputy Minister and
Chief Digital Transformation Officer
Digital Transformation Branch

Assistant Deputy Minister
Communications and Public Affairs
Branch

A/Ombuds and A/Executive Director
Centre for Ombuds, Resolution and
Ethics (for PHAC/HC)

Vice-présidente
Direction générale de la gestion des
urgences

Vice-présidente p.i.
Direction générale de la surveillance et
données organisationnelles

Vice-président
Direction générale du laboratoire
national du microbiologie

Chef de la direction
Bureau des affaires internationales du
portefeuille de la santé

Directrice générale
Bureau de I’audit et de 1’évaluation

Sous-ministre adjointe
Direction générale des services de
gestion

Sous-ministre adjoint et Dirigeant
principal de la transformation
numérique

Direction générale de la transformation
numérique

Sous-ministre adjointe
Direction générale des communications
et des affaires publiques

Ombudsman et Directrice exécutive p.i.
Centre de I’Ombuds, de la résolution et
de I’éthique (pour ASPC/SC)

Corporate Services HR Management Team / Equipe de gestion des services corporatifs des RH

Daryl Gauthier
(Accepted)

June 2022

Director General

Human Resources Services Directorate

Directeur général
Direction des services en ressources
humaines
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Daniel Aubrey
(Accepted)

Justine Radulovic
(Accepted)

Jeff Fawcett
(Accepted)

Union / Syndicats
Shimen Fayad

(Accepted)

Benoit Thibault
(Accepted)

Diane Girouard
(Accepted)

Dominique Vidmar

(Accepted)

Sami Rehman
(Accepted)

Nino Mangione on

behalf of Sally Hanna

(Accepted)

Mélanie Chenier
(Tentative)

Matthew Letourneau

(Accepted)

June 2022

A/Executive Director
Labour Relations

Director
Labour Relations, Corporate

A/Director
Labour Relations, Operations

National President

Union of Health and Environment
Workers (UHEW)

Public Service Alliance of Canada
(PSACQC)

National Vice-President

Union of Health and Environment
Workers

Public Service Alliance of Canada

Regional Vice President NCR
Union of Health and Environment
Workers

Public Service Alliance of Canada

Labour Relations Officer
Canadian Association of Professional
Employees (CAPE)

Treasurer/Secretary
Canadian Association of Professional
Employees (CAPE)

President of the Consultation Team
Professional Institute of the Public
Service of Canada (PIPSC)

Employment Relations Officer
Professional Institute of the Public
Service of Canada (PIPSC)

Labour Relations Advisor
Association of Canadian Financial
Officers (ACFO)

Directeur exécutif p.i.
Relations de travail

Directrice
Relations de travail ministérielles

Directeur p.i.
Relations de travail opérationnelles

Présidente Nationale

Syndicat des travailleurs de la santé et
de I’environnement (STSE)

Alliance de la Fonction publique du
Canada (AFPC)

Vice-Président National

Syndicat des travailleurs de la santé et
de I’environnement

Alliance de la Fonction publique du
Canada

Vice-présidente régional RCN
Syndicat des travailleurs de la santé et
de I’environnement

Alliance de la Fonction publique du
Canada

Agente des relations de travail
Association canadienne des employés
professionnels (ACEP)

Secrétaire/trésorier
Association canadienne des employés
professionnels

Présidente de I'équipe de consultation
Institut professionnel de la fonction
publique du Canada (IPFPC)

Agente des relations du travail
Institut professionnel de la fonction
publigue du Canada

Conseiller en relations de travail
Association canadienne des agents
financiers (ACAF)
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Paul Cameron Assistant Business Manager Gérant d’affaires adjoint

(Accepted) International Brotherhood of Electrical ~ Fraternité international des ouvriers en
Workers (IBEW) électricité (FIOE)
Local 2228 Section locale 2228

Guests/ Invités

Mark Nafekh Champion Champion

(Tentative) Persons with Disabilities Network Réseau des personnes en situation de
handicap

Rosie Dénot Executive Director Directrice exécutive

(Accepted) Equity, Diversity and Inclusion Office  Bureau de I’équité, de la diversité et de

I’inclusion

Labour Relations (Secretariat)/ Relations de travail (secrétariat)

Virginie Bourque Manager Gestionnaire

(Accepted) Labour Relations, Corporate Relations de travail ministérielles
Hannah Kim Labour Relations Advisor Conseillére en relations de travail
(Accepted) Labour Relations, Corporate Relations de travail ministérielles
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Back to Agenda

Ad Hoc National Union-Management Consultation Committee
(NUMCC)
Comité national de consultation syndicale-patronale (CNCSP)

Public Health Agency of Canada (PHAC)
Agence de la santé publique du Canada (ASPC)

March 17,2021/ Le 17 mars 2021
Minutes / Procés-verbal

Co-Chairs / Coprésidents
lain Stewart (President, PHAC / Président, ASPC)
Shimen Fayad (National President — UHEW/PSAC / Présidente nationale — STSE/AFPC)

Departmental Participants / Participants ministériels

Dr./D" Harpreet Kochar (Associate Deputy Minister of Health, PHAC Borders / Sous-ministre
délégué de la santé, ASPC Frontiéres)

Michael Pearson (Vice President, OIA / Vice-président, BAI)

Candice St-Aubin (Vice President, Health Promotion and Chronic Disease Prevention Branch /
Vice-présidente, Direction générale de la promotion de la santé et de la prévention des maladies
chroniques)

Anna Romano (Vice President, SPPB / Vice-présidente, DGPPS)

Dr./D" Howard Njoo (Vice President, IDPCB / Vice-président, DGPCMI)

Dr./D" Guillaume Poliquin (A/Scientific Director General, National Microbiology Laboratory /
Directeur général scientifique p.i., Laboratoire national de microbiologie)

Rhonda Kropp (Vice President, Corporate Data and Surveillance / Vice-présidente, Surveillance et
données organisationnelles)

Brigitte Diogo (Vice President, HSIB / Vice-présidente, DGISS)

Edith Lalonde for Cindy Evans (Vice President, Emergency Management and National Emergency
Strategic Stockpile, HSIB / Vice-présidente, Gestion des urgences et Reserve nationale stratégique
d’urgence, DGISS)

Martin Krumins (Chief Financial Officer and Vice-President, Strategic Corporate Management /
Dirigeant principal des finances et vice-président, Gestion ministérielle stratégique)

Roman Szumski (Senior Vice-President, Vaccine Acquisition / Vice-président principal, Acquisition
de vaccins)

Luc Gagnon (Senior Vice President, Chief Technology Officer Branch — Vaccine / Vice-président
principal, Direction générale du dirigeant principal de la technologie - Vaccin)

Jennifer Lutfallah (A/Vice President, Border Measures Operations / Vice-présidente p.i., Mise en
ceuvre des mesures frontalieres)

Luc Brisebois (Director General, Regional Operations / Directeur général, Opérations régionales)
Jennifer Rendall (Chief of Staff to the President / Chef de cabinet du président)

Dominic Lachapelle (Senior Advisor, Office of the President and Chief Public Health Officer /
Conseiller principal, Bureau du président et de 'administrateur en chef de la santé publique)
Milana Karaganis (Director General, Corporate Management Services / Directrice générale,
Direction des services de gestion)

Shelley Borys (Director General, OAE / Directrice générale, BAE)

Debbie Beresford-Green (Assistant Deputy Minister, CSB / Sous-ministre adjointe, DGSG)
Pamela Aung-Thin (A/Assistant Deputy Minister, CPAB / Sous-ministre adjointe p.i. DGCAP)
Michel Nasrallah (Ombuds and Executive Director, CORE / Ombudsman et Directeur exécultif,
CORE)

Daryl Gauthier (Director General, HRSD / Directeur général, DSRH)

Daniel Richer (Executive Director, Labour Relations / Directeur exécutif,

Relations de travail)

Renée de Varennes (A/Director, Corporate LR / Directrice p.i., RT ministérielles)

Daniel Aubrey (Director, LR Operations / Directeur, RT opérationnelles)

Page 1 of/de 6



Stephanie Morrison (A/Manager, Corporate Labour Relations / Gestionnaire p.i.,
Relations de travail ministérielles)

Julia Griffiths (Manager, Corporate Labour Relations / Gestionnaire, Relations de travail
ministérielles)

Union Participants / Participants syndicaux

Diane Girouard (Regional Vice President NCR, UHEW/PSAC / Vice-présidente régionale — RCN,
STSE/AFPC)

Sally Hanna (President of the Health Canada Consultation Team, PIPSC / Présidente de I'équipe
de consultation de Santé Canada, IPFPC)

Nick Giannakoulis (President, Local 512, CAPE / Président, Section locale 512, ACEP)

Paul Cameron (Assistant Business Manager, IBEW / Gestionnaire adjoint des affaires, FIOE)

Absent / Absents

Cindy Evans (Vice President, Emergency Management, HSIB / Vice-présidente, Gestion des
urgences, DGISS)

Kaili Levesque (Senior Vice-President, Policy, Liaison and Coordination / Vice-présidente
principale, Politiques, liaison et coordination)

Kim Elmslie (Senior Vice President, Immunization / Vice-présidente principale,
Immunisation)

Matthew Letourneau (LR Advisor, ACFO / Conseiller en RT, ACAF)

Benoit Thibault (National Vice-President, UHEW/PSAC / Vice-président national, STSE/AFPC)
Dominique Vidmar (Labour Relations Officer, CAPE / Agente des relations de travail, ACEP)
Dr./D'® Theresa Tam (Chief Public Health Officer, PHAC / Administratrice en chef de la santé
publique, ASPC)
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1. Opening Remarks 1. Mot de bienvenue
e Mr. lain Stewart, the President of the Public Health e M. lain Stewart, président de ’Agence de la santé
Agency of Canada (PHAC), and the National publique du Canada (ASPC), ainsi que la présidente
President of the Union of Health and Environment nationale du Syndicat des travailleurs de la santé et
Workers (UHEW) welcomed patrticipants. de I'environnement (STSE) souhaitent la bienvenue
aux participants.
e The UHEW National President thanked Mr. Stewart e La présidente nationale du STSE remercie
for his time and engagement with the Bargaining M. Stewart pour son temps et son engagement
Agents, and expressed her appreciation for his envers les agents négociateurs, et lui exprime sa
efforts to ensure employees are healthy and safe. reconnaissance pour les efforts qu’il déploie pour
veiller a la santé et a la sécurité des employés.
2. PHAC President Update 2. Mise ajour du président de ’ASPC
e The President noted his appreciation for the e Le président indique qu’il est heureux d’avoir la
opportunity to meet again with the Bargaining chance de rencontrer a nouveau les agents
Agents. He highlighted the pace of work over the last négociateurs. Il souligne le rythme de travail soutenu
year in a dynamic and changing public health au cours de la derniére année dans un
environment. He indicated that as COVID and the environnement de santé publique dynamique et en
science around it have evolved, PHAC, and its constante évolution. Il ajoute qu’a mesure que la
response to the pandemic, have had to adapt and COVID et les connaissances scientifiques connexes
evolve as well. ont évolué, 'ASPC et sa réponse a la pandémie ont
dd s'adapter et évoluer également.
e M. Stewart souligne également le succés qu’a connu
e Mr. Stewart also highlighted the success to date with jusqu’a présent la campagne de vaccination contre
the rollout of the COVID vaccine (which is ahead of la COVID (campagne qui progresse plus vite que
what was planned), and reminded the Bargaining prévu), et rappelle aux agents négociateurs que la
Agents that the majority of Public Servants will be majorité des fonctionnaires seront vaccinés
vaccinated in accordance with the vaccine rollout conformément a la stratégie de vaccination adoptée
strategy in their province/territory. par leur province ou territoire.
e Enfin, le président évoque I'énorme
o Finally, the President raised the huge undertaking of accomplissement que représente la mise en place
standing up increased public health measures at de mesures de santé publique accrues aux
borders across the country, including increased différentes frontieres du pays, y compris la mise en
testing requirements and new quarantine obligations. ceuvre d’exigences accrues en matiére d’analyse
He expressed his appreciation for the hard work and ainsi que de nouvelles obligations en matiere de
dedication of employees across the Agency. guarantaine. Il salue le travail acharné et le
dévouement des employés de I’Agence.
3. Union Agenda ltems 3. Sujets de discussion des syndicats
(&) Adequate Employee Compensation (@) Rémunération adéquate des employés

The President of UHEW raised concerns that as a
result of the COVID response, employees are
working long hours with considerable overtime, and
feel that they are expected to respond to calls on
evenings and weekends. UHEW also indicated that
they are receiving complaints from employees who
feel strongly that they are under classified, and that
despite raising their concerns to their manager, they
are not being given the opportunity for a desk audit.

La présidente du STSE souléve des préoccupations
a l'effet que les mesures prises dans le contexte de
la COVID font en sorte que certains employés
travaillent de longues heures et font de nombreuses
heures supplémentaires, et qu’ils ont I'impression
gu’on attend d’eux qu’ils répondent aux appels le
soir et la fin de semaine. Le STSE a également
indiqué qu’il recevait beaucoup de plaintes
d’employés estimant que leur niveau de
classification n’est pas assez élevé, et que malgré le
fait qu’ils aient exprimé leurs préoccupations a leurs
gestionnaires, ils ne se voient pas offrir la possibilité
d’un examen de validation de leur emploi.
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(b)

The PHAC President confirmed that employees
should be properly remunerated for the level of work
that they are doing, and for the hours that they are
working. He noted that management should ensure
that classification levels are correct.

Daryl Gauthier, the Director General of Human
Resources (DG-HR), reiterated management’s
commitment to respecting the collective agreements,
and asked the Bargaining Agents to share specific
concerns and cases with Labour Relations so that
this can be examined, either on a case-by-case
basis, or from a systemic perspective.

Workload Balance

The UHEW raised concerns regarding heavy
workloads, and a lack of support from management
when employees indicate they are overwhelmed and
cannot take on any more. They feel that employees
are on the brink of burnout, and suggested that
management should communicate that more
resources are on the way.

The PHAC President indicated that he understands
that the pressure and workload are notable, and
confirmed that PHAC has hired between 700 and
1200 new employees. He noted that workload
balance is a central concern for management, and
indicated that increasing resources is the best
solution.

The DG-HR noted that employee surveys confirm
these concerns. He highlighted the work being done
to support employees with respect to mental health,
and the importance of reminding employees to take
leave to support their overall wellbeing. He noted that
Memorandums of Agreement have been discussed
with Bargaining Agents to address concerns
regarding coverage needs, shift, and hours of work
to help alleviate burnout and balance workload.

UHEW raised additional concerns with the staffing
efforts underway (including allegations of nepotism),
and reminded management of the importance of
taking the time to staff properly. The PHAC
President asked UHEW to raise specific instances of
alleged nepotism to the DG-HR, for further
examination.

(b)

Le président de 'ASPC confirme que les employés
doivent étre doivent étre rémunérés adéquatement
pour le niveau de travail qu’ils accomplissent, et pour
les heures gu’ils effectuent. Il souligne que I'équipe
de gestion doit veiller a ce que les niveaux de
classification soient appropriés.

Daryl Gauthier, directeur général des ressources
humaines (DG-RH), réaffirme 'engagement de la
direction a respecter les conventions collectives, et il
demande aux agents négociateurs de soumettre les
préoccupations et les cas précis aux Relations de
travail afin de pouvoir les examiner, soit au cas par
cas, soit d’'un point de vue systémique.

Equilibre de la charge de travail

Le STSE souléve certaines préoccupations a I'égard
des charges de travail élevées, et du manque de
soutien de la direction lorsque des employés
indiquent qu’ils sont dépassés et qu'ils ne peuvent
en endurer davantage. Le STSE est d’avis que les
employés sont au bord de I'épuisement
professionnel, et qu’il faudrait que la direction
annonce l'arrivée de nouvelles ressources.

Le président de 'ASPC indique qu'’il comprend a
guel point la pression et la charge de travail sont
élevées, et il confirme que 'ASPC a embauché entre
700 et 1 200 nouveaux employés. Il souligne que
I'équilibre de la charge de travail est au coeur des
préoccupations de la direction, et il indique que
I'accroissement des ressources constitue la
meilleure solution.

Le DG-RH mentionne que les sondages auprés des
employés confirment ces préoccupations. Il souligne
les travaux effectués pour favoriser la santé mentale
des employés, de méme que l'importance de
rappeler aux employés de prendre des congés pour
favoriser leur bien-étre général. Il mentionne que des
protocoles d’accord sont en cours d’examen avec les
agents négociateurs afin de répondre aux
préoccupations concernant les besoins en
remplacement, les quarts et les heures de travalil, et
afin d’aider a réduire I'épuisement professionnel et a
équilibrer la charge de travail.

Le STSE souléve d’autres préoccupations au sujet
des efforts de dotation en cours (notamment
concernant des allégations de népotisme), et
rappelle a la direction I'importance de prendre le
temps de bien doter les postes. Le président de
'ASPC demande au STSE de soumettre les cas
particuliers de népotisme présumé au DG-RH, pour
un examen plus approfondi.
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(c) Management Training

e The DG-HR listed a number of management training
initiatives, including employee Onboarding sessions,
management training, and the Managers’ Network
virtual forum.

e UHEW indicated that they would appreciate if union
representatives could attend new employee
Onboarding sessions to introduce themselves.

Commitment ltem:
1. The DG-HR will look into including the Bargaining
Agents in the Onboarding sessions, and will
follow up with them.

(d) Information on New Hires

e The DG-HR outlined the process whereby Labour
Relations provides each Bargaining Agent with a list
of employees every quarter.

o UHEW requested more frequent reports, and
indicated that it is time consuming for the Bargaining
Agents to filter through the lists to determine which
employees are new.

Commitment ltems:

2. Labour Relations will temporarily provide
employee lists more frequently (as often as every
month) and will determine how to make it easier
for the Bargaining Agents to identify new
employees.

3. The DG-HR will provide the Bargaining Agents
with updated statistics regarding the number of
new hires at PHAC, including the distinction
between Full-Time Equivalents (FTEs) and non-
FTEs.

(e) Pressure on PHAC Employees to work on COVID-19

(f) Timeliness of Information from PHAC Regional
Management to Employees/UHEW

(g) Support by PHAC Regional Management for
President’s Call Out Letter seeking volunteers

¢ Brigitte Diogo, the Vice President of the Health
Security Infrastructure Branch, noted that the recent
public health and border measures have had a huge
impact on staff, adding pressure to already heavy
workloads. She indicated that she is working closely

(c) Formation pour la gestion

e Le DG-RH énumere un certain nombre d’initiatives
de formation en gestion, notamment les séances
d’intégration des employés, les cours de formation
en gestion et le forum virtuel du Réseau des
gestionnaires.

e Le STSE souhaite que les représentants syndicaux
puissent assister aux séances d’intégration a
l'intention des nouveaux employés afin de pouvoir se
présenter.

Elément d’engagement :

1. Le DG-RH examinera la possibilité d’inclure les
agents négociateurs dans les séances
d’intégration, et il effectuera un suivi aupres
d’eux.

(d) Information sur les nouveaux employés

e Le DG-RH décrit le processus par lequel les
Relations de travail fournissent a chaque agent
négociateur une liste d’employés chaque trimestre.

e Le STSE demande des rapports plus fréquents, et
précise qu'il faut beaucoup de temps aux agents
négociateurs pour passer en revue les listes afin de
déterminer quels employés sont nouveaux.

Eléments d’engagement :

2. Les Relations de travail fourniront de maniére
temporaire des listes d’employés plus
fréqguemment (aussi souvent qu’a chaque mois)
et détermineront comment faire en sorte qu'’il soit
plus facile pour les agents négociateurs de
déterminer qui sont les nouveaux employés.

3. Le DG-RH fournira aux agents négociateurs des
statistiques a jour concernant le nombre de
nouveaux employés a '’ASPC, et qui feront
notamment la distinction entre les équivalents
temps plein (ETP) et les non-ETP.

(e) Pression exercée sur les employés de ’ASPC pour
effectuer des taches liées a la COVID-19

(f) Rapidité a laquelle 'information est
communiquée par I’équipe de gestion régionale
de ’ASPC aux employés et au STSE

(g) Soutien de I’équipe de gestion régionale de I’ASPC
concernant la lettre d’appel du président pour
trouver des volontaires

e Brigitte Diogo, vice-présidente, Direction générale de
l'infrastructure de sireté sanitaire, mentionne que les
mesures de santé publique et les mesures
frontalieres prises récemment ont eu une incidence
énorme sur le personnel, ajoutant de la pression a
des charges de travail déja lourdes. Elle indique
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with the Regional Directors to support surge capacity
efforts, and add additional resources.

Ms. Diogo confirmed that management continues to
pay attention to the timeliness of information sharing,
and she asked that Luc Brisebois, the Director
General of Regional Operations, ensure that this
issue, as well as concerns with respect to overtime,
are standing items at management meetings.

Ms. Diogo explained that over 200 applicants
responded to the President’s call-out for volunteers
to support COVID surge capacity, but that the
pressure on employees remains significant.

Ms. Diogo noted management’s commitment to
employee health and safety, including implementing
concrete measures to support mental health.

Mr. Stewart confirmed the role of management to be
transparent. He reiterated that PHAC continues to
work on important public health priorities that are not
COVID-related, and that employees should not feel
pressured to work on the COVID response if they are
already working on other important initiatives.

gu’elle collabore étroitement avec les directeurs
régionaux pour soutenir les efforts déployés en
matiere de capacité d’appoint, et pour ajouter des
ressources supplémentaires.

M™e Diogo confirme que I'équipe de gestion continue
de porter attention a la rapidité a laquelle les
renseignements sont communiqués, et ajoute qu’elle
a demandé a ce que Luc Brisebois, directeur général
des Opérations régionales, veille a ce que cette
guestion ainsi que les préoccupations relatives aux
heures supplémentaires fassent partie des points
permanents a I'ordre du jour des réunions de
I'équipe de gestion.

M™e Diogo explique que plus de 200 personnes ont
répondu a la lettre d’appel du président pour trouver
des volontaires afin d’assurer une capacité d’appoint
pour la COVID, mais que la pression sur les
employés demeure importante. M™e Diogo souligne
'engagement de la direction a I'égard de la santé et
de la sécurité des employés, notamment pour ce qui
est de prendre des mesures concretes pour favoriser
la santé mentale.

M. Stewart confirme que le réle de la direction
consiste a faire preuve de transparence. Il réitere
gue 'ASPC continue de travailler sur d’'importantes
priorités en matiere de santé publique qui ne sont
pas liées a la COVID, et que les employés ne
devraient pas se sentir obligés de travailler sur les
mesures de lutte contre la COVID s'ils travaillent
déja sur d’autres initiatives importantes.

Closing

Mot de la fin

The DG-HR thanked participants for their attendance
and engagement during this busy time, and indicated
that the next NUMCC will be scheduled in a few
months.

Le DG-RH remercie les participants de leur présence
et de leur participation en cette période occupée, et
indique que la prochaine réunion du CNCSP aura
lieu dans quelgues mois.
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Public Health Agency of Canada National Union-Management Consultation Committee Meeting-

Status Updates on Commitment Items

Next Meeting: June 7, 2022

Last Updated: May 27, 2022

Commitment item Meeting Meeting date Responsible lead Status Notes
Labour Relati t toall t at HC and PHAC on March 8, 2021. Topi d in th il included: Empl ttend t

Prepare messaging that encourages management support for union activities. PHAC NUMCC 08-Jan-2021 Labour Relations Complete a i our Re a_ lons sen message ° a. Tanagemen g an e on Marc opics covered in the emall Included: Employee attendance &
union elections, Leave for union activities, Use of employer facilities, etc.

Statistics to be provided on the number of PHAC employees authorized to return to the . . . . . } .

office PHAC NUMCC 08-Jan-2021 Labour Relations Complete Labour Relations has consulted with Real Property to obtain statistics. Email sent to Bargaining Agents on February 11, 2021.

Maintain a checklist of Branch UMCCs (completed and outstanding) and circulate . . . . I . . 5 . . . .

L ( P e) PHAC NUMCC 15-Nov-2018 Labour Relations Ongoing These will continue to be provided by email prior to each NUMCC. Latest list provided with e-binder/meeting materials for June 7 NUMCC meeting.

secretarially in advance of NUMCC.
Labour Relations was previously providing a list of employees in Excel format to the respective Bargaining Agents on a quarterly basis. As requested

Monthly reporting of new employees to Bargaining Agents Joint NUMCC 17-Mar-2021 Labour Relations Ongoing at the March 17, 2021 NUMCGC, reports are now provided on a monthly basis, with employee start date included to better identify new employees
and status (FTEs and non-FTEs). The latest report was provided to the Bargaining Agents on May 16, 2022.

Defer management agenda items to the end of the agenda and instead begin with .

. 8 ) 8 8 8 PHAC NUMCC 15-Nov-2018 Labour Relations Ongoing This process has been implemented and will continue for future meetings.

union agenda items.
As per the update provided at the HRUMCC meeting on Aril 29, 2022, in lieu of standing up a new Joint Committee, it was recommended that the
Mental Health and Workplace Wellness Joint Sub-Committee (MHWWISC) be put together to allow strategic partners to work together to further
share objectives and enhance services, including the implementation of Bill C-65 and overall workplace psychological health and safety as key
priorities.

Corporate Policies, Programs and . . . . . . . . . . .

Convene a Joint National Mental Health Committee. Joint NUMCC 03-Dec-2019 Me:tal Health e Ongoing The MHWWISC is comprised of strategic partners and is chaired jointly by Anne Lapierre, HC's Executive Director, Workplace Wellbeing and
Workforce Development Division, and Fabio Onesi, the Executive Director, Corporate Policies and Programs and Mental Health Division. Diane
Girouard (PSAC-UHEW/AFPC-STSE) was nominated by the HC and PHAC Departmental Occupational Health and Safety (DOSH) Policy Committees, as
the Employee Co-Chair for the MHWWJSC.
The first meeting took place on May 5, 2022. The next meeting has been scheduled for June 10, 2022.
As per the update provided at the HRUMCC meeting on April 29, 2022, HRSD has worked closely with Bargaining Agents to design and deliver a new 1+
hour virtual session, as part of the HC and PHAC Onboarding Program. Seven sessions have taken place since July 2021, with participation from 213
employees (HC: 134 and PHAC: 79).

Workplace Wellness and Workforce .
Include bargaining agents in Onboarding sessions. Special PHAC NUMCC 17-Mar-2021 P Ongoing HRSD met with Bargaining Agents on April 6, 2022, who were pleased with the sessions and positive feedback from employees, agreeing to continue

Development

them on a monthly basis for 2022-23. Additional information for employees on Bargaining Agents is also available on mySOURCE and was shared as
part of 32 orientation sessions to employees in 2021-22 (HC: 1,121 and PHAC: 596). Information on the new Onboarding Program was also shared
with BAs, including the link to the draft self-paced Orientation Module in myLEARNING.
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Table of BUMCC Dates - PHAC

Branch BUMCC BUMCC BUMCC BUMCC BUMCC BUMCC BUMCC
Scheduled Date =~ Scheduled Date Scheduled Date = Scheduled Date Scheduled Date Scheduled Date Scheduled Date
Chief Financial Officer and 06-Nov-2018 28;:#{‘(')22;9 2019-06-20 (ZJOJigt'gAg
Corporate Management Branch (Joint OAE, OCFO, OCFO OIA’ (cancelled due to OCFO OIA’ 23-0ct-2020 / To be scheduled
(CFOCMB) OIA, OSPP) OSI5P) ’ union attendance) OSF”P) ’
ggﬁg;a(tgg;; and Surveillance N/A N/A N/A N/A N/A / To be scheduled
'(EETAGEE?G”CV Management Branch N/A N/A N/A N/A N/A 15-06-2022 15-06-2023
Health Promotion and Chronic 2019-09-30 2019-10-21 2020-09-28 2020-11-30
Disease Prevention Branch 23-Nov-2018 (rescheduled to | (cancelled due to | (Cancelled due to (Cancelled by 26-Jan-2021 To be scheduled
(HPCDPB) October 21) UHEW conflict) change in mgmt) UHEW request)
*Special Regional | *Special Regional
Health Security and Regional . i Nan. ey Operations Operations
Operations Branch (HSROB) 21-Jun-2018 25-Jun-2019 16-Dec-19 / 08-02-2021 | Girectorate UMCC | directorate UMCC
March 28, 2022 May 30, 2022
g‘::ggﬁ‘if[)%'ge)’ases Programs 05-Jun-2018 14-Dec-2018 02-Apr-2019 18-Dec-2019 21-Dec-2020 / To be scheduled
National Microbiology Laboratory
Branch (NMLB) N/A N/A N/A N/A N/A N/A To be scheduled
06-Nov-2018 28;:#{‘622;9 2019-06-20 (ZJO(:igt'g/;\Og
Office of Audit and Evaluation (OAE) | (Joint OAE, OCFO, OCFO OIA’ (cancelled due to OCFO OIA’ 23-Oct-2020 / To be scheduled
OIA, OSPP) OSPP) union attendance) OSPP)
20-Jun-2019 2019-11-07
, . , 06-Nov-2018 : 2019-06-20 .
Office of International Affairs forthe |, it oA OcFo, | WOIMLOAE, 1 celled dueto | (Ot OAE, 23-0ct-2020 / To be scheduled
Health Portfolio (OIA) OIA, OSPP) OCFO, OIA, union attendance) OCFO, OIA,
’ OSPP) OSPP)
06-Nov-2018 2(3;:#{‘(')22;9 2019-06-20 (2J°01i§t'1o1:)E7
Strategic Policy Branch (SPB) (Joint OAE, OCFO, OCFO OIA’ (cancelled due to OCFO OIA’ 23-Oct-2020 / To be scheduled
OIA, OSPP) OSIsP) ’ union attendance) OSIsP) ’
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Update on the Implementation of the
Scientific Integrity Policy

Public Health Agency of Canada National Union-Management
Consultation Committee
Chief Science Officer, PHAC

June 7, 2022

PROTECTING AND EMPOWERING CANADIANS
TO IMPROVE THEIR HEALTH



Update on Implementation of the SIP

PHAC is Progressing Well on SIP Implementation

* Federal Chief Science Advisor’'s SIP Compliance Monitoring Survey 2021:
PHAC currently fully complies with 9 of 14 compliance measures (v"), and
has plans to advance compliance with the remaining 5 measures ().

¥ Adopted a Scientific Integrity Policy and has notified employees

v  Implemented additional procedures, policies, guidelines, tools, training in
support of SIP

v Has a process for recording instances of policy conflict or incompatibility
with the SIP

v  Requires that scientific and research communications undergo peer-review
¥  Requires that research involving humans undergo research ethics review

Plans to explore options re. how to notify/inform contractors or extramural
collaborators of the SIP and encourage them to comply with its articles

¥ Appointed the Chief Science Officer as Science Integrity Lead

PUBLIC HEALTH AGENCY OF CANADA > 2



Update on Implementation of the SIP

PHAC is Progressing Well on SIP Implementation (cont’d)

v Implemented a process for bringing forward and investigating breaches of
scientific integrity

v Solicits researchers’ and scientists’ advice on policies, regulations, research
programs and funding priorities through various mechanisms

@ Plans to further develop transparent and systematic mechanisms and
procedures for soliciting researcher/scientist advice on:

& PHAC policies and/or regulations
() PHAC research programs
() identifying and prioritizing federal investment in research

v Offers training and engagement sessions on responsible conduct in
research, research ethics, and open science

CZ} Is exploring options for a monitoring plan for the SIP that will provide
information on the extent to which the policy has achieved its objectives at
PHAC
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Voice of Science

Strengthening capacity, tools,
processes, partnerships, and leadership
to enable scientific excellence

Update on Implementation of the SIP

Organizational Realignment

Updating PHAC's functions and branch
structures with their associated mandates

and accountabilities

Context: PHAC Renewal

Engagement &
Communications
Engaging employees proactively,
and promoting clear and transpatrent
communications about Renewal

Emerging Policy

Framing and coordinating development
of forward policy agenda options and
recommendations

Organizational &
Cultural Change
Supporting leadership on wellness,

values and ethics, inclusion and other
organizational change initiatives

External Advice

and Guidance
Harnessing external reviews, input,
activities and reports
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Governance '
Realignment and renewal of PHAC @D
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Update on Implementation of the SIP

SIP Implementation Activities: 2021-2022

7.1 Implementation

* Introduced a clause regarding the SIP and the Open Science Action Plan in
letters of offer of employment for RE employees (2022).

7.2 Fostering a Culture of scientific Integrity

a) Learning and engagement:

« Conducted learning sessions on scientific integrity, ethics oversight
mechanisms for research involving humans, and the dissemination of
research and scientific findings (June 2021, April 2022).

« Co-developed e-learning modules on scientific integrity. This e-self-
directed learning tool will help PHAC and HC researchers, scientists
and other employees learn about key aspects of the SIP. (expected
launch: Fall 2022).
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Update on Implementation of the SIP

SIP Implementation Activities: 2021-2022 (cont’d)
b) Process to address allegations of breach of scientific integrity:

* Developed content for the intranet, including an Allegation of Breach of
Scientific Integrity form and Frequently Asked Questions, to support the
Implementation of a fair, transparent and timely process to address
allegations (July 2021). For more information: http://mysource.hc-
sc.gc.ca/eng/phac/strategic-focus/science-phac/scientific-integrity-phac.

» Undertook a Privacy Impact Assessment for the process to address
allegations of breach of scientific integrity (expected completion: June
2022).

7.3 Openness, Transparency and Timeliness:

« Established an Open Science Community of Practice to promote and
advance Open Science at PHAC and provide a forum where employees can
exchange ideas, share resources and collaborate (March 2022).
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Update on Implementation of the SIP

SIP Implementation Activities: 2021-2022 (cont’d)

7.5 Dissemination of Research and Scientific Findings

« Adopted the Policy on the Dissemination of Research and Scientific
Findings to ensure that requirements regarding the dissemination of science
and research fully align with the requirements of the Scientific Integrity
Policy, and support its commitments to Open Science (September 2021).

7.6 Contributions to the scientific community

« Developed a Policy on affiliations with academic, research and health care
organizations to recognize the importance and value of affiliations with
academic, research and health care organizations for PHAC and its
employees, and encourage such affilaitions (expected implementation:
Summer/Fall 2022).
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Update on Implementation of the SIP

SIP Implementation Activities: 2021-2022 (cont’d)

7.7 Role of employees in science advice and evidence informed
decision-making

Initiated consultations with its science community and leadership in 2021 to
define issues related to Strengthening the Voice of Science within PHAC
Renewal.

A key theme for the Voice of Science initiative is to “Support the interface
between leadership and scientific expertise and ensure that PHAC decision and
policy making is credible, transparent and informed by appropriate evidence
and advice.”

Established a Strategic Science Committee in 2021, as part of an effort to
formalize internal advisory bodies and governance, to provide direction and
strategic advice on PHAC's science agenda and key horizontal science
initiatives.
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Update on Implementation of the SIP

Next Steps

Section 7.1;

€A Review of contracting standard operating procedures to inform contractors
about the SIP (Fall-Winter 2022-23)

Section 7.2:

¥ Continued engagement with scientists and researchers (ongoing)
v Completion and launch of the e-learning modules (Fall 2022)

v Completion of the privacy impact assessment (June 2022)

G'} Explore options for the development of a mentoring program for scientists and
researchers (2022-23)

Section 7.4

Development of a page on Communication of Research and Science for the
Intranet, to provide guidance to employees (2022-23)
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Update on Implementation of the SIP

Next Steps (cont’d)

e Section 7.5:

v Development of Guidelines for the Policy for the Dissemination of Scientific and
Research Findings (2022)

e Section 7.6:

v Completion of the Policy on Affiliations with Academic, Research and Health
Care Oganizations and guidance documents (Summer/Fall 2022)

e Section 7.7:

v Continue to engage PHAC science personnel and champion the Voice of
Science within PHAC Renewal; prioritize medium and longer term actions to
address the role of scientists in decision-making (2022-23)

« Section 7.9:
{Z’) Explore options for performance monitoring of SIP (2022-2023)
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Mise en oeuvre de la PIS : compte-rendu

La mise en ceuvre de la PIS avance bien a ’APSC

Sondage de la conseillere scientifique en chef du gouvernement fedéral
2021 : 'ASPC se conforme pleinement a 9 des 14 mesures de conformité
(¥) et a élaboré un plan pour faire progresser la conformité avec les 5
autres mesures ().

v A adopté une Politique d’intégrité scientifique et en a avisé les employeés

v A mis en oeuvre des procedures, politiques, lignes directrices, outils et
occasions de formation a I'appui de la PIS

¥ A un processus de consignation d’instances d’incompatibilité avec la PIS

v~ Exige que les communications scientifiques et de recherche fassent I'objet
d’un examen par les pairs

v Exige que la recherche avec des étres humains soit examinée par un
comité d’éthique de la recherche

Prévoit explorer les voies possibles pour mettre les entrepreneurs et
collaborateurs externes au courant de la PIS et les encourager a se
conformer avec ses articles

¥ A nommé une responsable de l'intégrité scientifique
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Mise en oeuvre de la PIS : compte-rendu

La mise en ceuvre de la PIS avance bien a ’APSC

v~ A mis en ceuvre un processus pour relever et étudier les manquements a
I'intégrité
v A des mécanismes variés pour solliciter I'avis des scientifiques et

chercheurs sur ses politiques, reglements, programmes et la priorisation
des investissements en recherche

(Z) Prévoit élaborer des procédures et mécanismes systéematiques et
transparents pour solliciter I'avis des scientifiques et chercheurs sur :

() les politiques et réglements de '’ASPC
() les programmes de recherche de 'ASPC

¢ la détermination et la priorisation des investissements fédéraux dans la
recherche

¥ Offre des séances de formation et de mobilisation sur la conduite
responsable en recherche, I'éthique de la recherche et la science ouverte

Etudie des options pour I'élaboration d’'un plan de surveillance de la PIS qui
fournira des renseignements sur la réalisation des objectifs de la PIS a TASPC
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Mise en oeuvre de la PIS : compte-rendu

Contexte : renouvellement de PASPC

Voix de la science
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Mise en oeuvre de la PIS : compte-rendu

Activités de mise en oeuvre 2021-2022
7.1 Mise en ceuvre

* Introduction d’'une clause au sujet de la PIS et du Plan d’action sur la
science ouverte dans les lettres d’offre d’'emploi des employés RE (2022)

7.2 Favoriser une culture d’intégrité scientifique

a) Apprentissage et mobilisation

« Séances d’apprentissage sur l'intégrité scientifique, les mécanismes d’évaluation
éthique de la recherche avec des étres humains, et la diffusion de la recherche
et des constatations scientifiques (juin 2021, avril 2022)

- Elaboration, avec Santé Canada, de modules de formation sur l'intégrité
scientifique. Cet outil d’apprentissage en ligne autodirigé aidera les chercheurs et
scientifiques de 'ASPC et de Santé Canada a apprendre les aspects essentiels
de la PIS (lancement prévu pour 'automne 2022).
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Mise en oeuvre de la PIS : compte-rendu

Activités de mise en oeuvre 2021-2022 (suite)

b) Procédure pour traiter les allégations d’atteinte a I’'intégrité
scientifique

- Elaboration de contenu pour l'intranet, y compris un formulaire
d’allégation d’atteinte a I'intégrité scientifique et une foire aux questions,
afin d’appuyer la mise en ceuvre d'un processus juste, transparent et
rapide pour traiter des allégations (juillet 2021). Pour plus d’'information :
http://mysource.hc-sc.gc.cal/fra/aspc/perspective-strategique/science-a-
lagence/integrite-scientifiqgue-a-laspc.

- Evaluation des facteurs relatifs a la vie privée pour le processus pour
traiter des allégations d’atteinte a I'intégrité scientifique (achevement
prévu : juin 2022)

7.3 Ouverture, transparence et rapidité

« Mise sur pied d’'une communauté de pratique en science ouverte afin de
promouvoir et faire progresser la science ouverte a 'ASPC et créer un

forum pour I'échange d’idées, le partage de ressources et la collaboration
mars 2022).
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Mise en oeuvre de la PIS : compte-rendu

Activités de mise en oeuvre 2021-2022 (suite)

7.5 Diffusion de larecherche et des constations scientifiques

« Adoption de la Politique sur la diffusion de la recherche et des constations
scientifiques afin d’assurer une cohérence entre les exigences de 'ASPC
en matiere de diffusion de la recherche et des constatations scientifiques et
les exigences de la PIS, et afin d’appuyer les engagements de 'ASPC en
matiere de science ouverte (septembre 2021).

7.6 Contributions a la communauté scientifique

- Elaboration d’une Politique sur les affiliations avec les établissements universitaires,
de recherche et de soins de santé afin de reconnaitre I'importance et la valeur des
affiliations avec ces établissements pour 'ASPC et ses employés, et de les
encourager (mise en ceuvre prévue : été/automne 2022).
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Mise en oeuvre de la PIS : compte-rendu

Activités de mise en oeuvre 2021-2022 (suite)

7.7 Rble des employés dans les avis scientifiques et la prise de déecisions
éclairées par les données probantes

« Consultations avec la communauté scientifique et les dirigeants de 'ASPC pour
définir les questions relatives au Renforcement de la voix de la science
découlant de I'exercice de renouvellement de I'’Agence (début : 2021).

« Un theme-clé de l'initiative de La voix de la science est de « soutenir l'interface
entre le leadership et I'expertise scientifique et s’assurer que la prise de
décision et I'élaboration de politiques soient crédibles, transparentes et
éclairées par des données probantes et des conseils adéquats ».

« Création d'un Comité stratégique des sciences dans le cadre d'un effort de
formalisation des organes consultatifs internes et de gouvernance, afin de
fournir des orientations et des conseils stratégiques pour I'ordre du jour
scientifique et les principales initiatives scientifiques horizontales de 'ASPC
(2021).
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Mise en oeuvre de la PIS : compte-rendu

Prochaines étapes

e Article7.1:

& Révision des procédures opérationnelles normalisées en matiere de contrats
pour informer les entrepreneurs au sujet de la PIS (automne-hiver 2022-23)

« Article 7.2
¥’ Mobilisation continue des chercheurs et scientifigues (activité continue)

v~ Achevement et lancement des modules d’apprentissage en ligne (automne
2022)
v Achévement de I'évaluation des facteurs relatifs a la vie privée (juin 2022)

@ Recherche et évaluation d'options quant a I'élaboration d’'un programme de
mentorat pour les chercheurs et scientifiques (2022-23)

e Article7.4:

Elaboration d’une page pour l'intranet sur la communication des science et de
de la recherche, pour fournir des orientations aux employes (2022-23)
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Mise en oeuvre de la PIS : compte-rendu

Prochaines étapes

e Article7.5:

Elaboration de directives pour la Politique sur la diffusion de la recherche et des
constatations scientifiques (2022)

e Article 7.6 :

Achevement de la Politique sur les affiliations avec les établissements
universitaires, de recherche et de soins de santé et des directives afférentes
(été/automne 2022)

of

« Article 7.7 :

Mobilisation continue du personnel scientifique de 'ASPC et promotion de La
voix de la science au sein du renouvellement de I’Agence; priorisation des
actions a moyen et long terme pour définir le role des scientifigues en matiére
de prise de décisions (2022-23)

 Article 7.9 :
Etude des options pour la surveillance du rendement de la PIS
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Equity, Diversity and Inclusion Updates
Equity, Diversity and Inclusion Office, PHAC and Health Canada

Background

In March 2022, a new Equity, Diversity and Inclusion Office (EDIO) was created. This change
brought together the Diversity and Inclusion Office, and the Anti-Racism and Anti-
Discrimination Teams under one new Executive Director, reporting directly to the Assistant
Deputy Minister of the Corporate Services Branch. EDIO has a mandate to work
collaboratively with stakeholders across the Public Health Agency of Canada and Health
Canada to create a workplace free of racism and discrimination, where all employees feel safe
and are treated with respect, dignity and fairness. EDIO will also support the Government of
Canada’s vision of fostering a diverse, welcoming and inclusive workplace.

Legislativeand Contextual Landscape

Modernization of the Employment Equity Act (EEA)

The Treasury Board Secretariat launched a public service consultation in February 2022, as
part of the modernization of the EEA. As this is the first review since 2001, EDIO led horizontal
consultations with Employee Networks and Human Resource partners to ensure the
organizational response reflected the considerable advancements in understanding systemic
barriers to employment, as well as the overall need to modernize the EEA and bring it in line
with related legislation such as the Accessible Canada Act. EDIO submitted the organizational
response in April 2022; as updates become available, they will be shared with Employee
Networks and senior leadership.

Implementation of the Clerk’s Call to Action on Anti-Racism, Equity and Inclusion

In January 2021, the Clerk of the Privy Council released the Call to Action, calling on deputy
heads to take practical actions towards systemic change. PHAC’s response outlined the
concrete steps already taken, as well as planned actions that have since been implemented,
such as the Equitable Access to Language Training Program and the Mentorship Plus
program.

Employment System Review

Consistent with the requirements of the Employment Equity Regulations, an Employment
Systems Review (ESR) is underway. The ESR is an in-depth assessment of all employment
systems, policies and practices and the manner in which these are implemented, in order to
identify barriers to the full employment of under-represented designated groups by
occupational group or category. Once the ESR is complete, the findings will be shared with
Employee Networks and senior leadership.
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Status of Key Initiatives

Equitable Access to Language Training Program (EALTP)

As a concrete step towards removing systemic barriers to career advancement faced by
Persons with Disabilities, Indigenous and Racialized employees, PHAC launched EALTP on
April 1, 2022. This program facilitates access to language training by prioritizing the requests
from individuals in the groups noted above.

Mentorship Plus

Launched at PHAC and Health Canada in January 2022, this new initiative supports leadership
development, with a specific emphasis on supporting employees in underrepresented groups
with leadership and/or executive aspirations.

Employee Engagement

Listening Sessions and Anonymous Submissions for Indigenous, Black and Racialized
Employees

In March 2022, PHAC held a series of Listening Sessions and Anonymous Submissions to
better understand the lived experiences and barriers related to recruitment, retention, career
development and promotion at PHAC. Once finalized, the report will be shared with senior
leadership, Employee Networks, and will be made available on mySOURCE.

Inclusion, Diversity, Equity and Accessibility (IDEA) Employee Networks Collaboration
Forum

Re-launched in May 2022, and composed of the Chairs and Co-Chairs of PHAC and Health
Canada Employee Networks, this forum provides an opportunity to share and generate new
ideas; have horizontal discussions on issues of mutual interest; and, serve as a consultative
body for co-development on horizontal strategies, policies and activities through allyship and
intersectionality lenses.

Voices of Diversity and Inclusion Action Forum

Chaired by the President, with the Champions and Chairs/Co-Chairs of the Employee
Networks, and volunteer employee representatives, will provide a venue to discuss and
validate strategies, policies, practices, and activities, and identify barriers or systemic
obstacles.

Measuring Progress and Next Steps

EDIO will build on the planning and review exercises and collaborate with stakeholders to
develop organizational strategies including mechanisms to measure and monitor progress.

Page 2 of 2



Retour a I'agenda

Mises a jour sur I'équité, la diversité etl'inclusion
Bureau de I'équité, diversité et de l'inclusion, Agence de la Santé publique et
Santé Canada

En mars 2022, un nouveau Bureau de I'équité, diversité et de I'inclusion (BEDI) a été créé. Ce
changement a permis de regrouper le Bureau de la diversité et de l'inclusion et les équipes de lutte
contre le racisme et la discrimination sous la direction d'une nouvelle directrice exécutive, quireléve
directement du sous-ministre adjoint de la Direction générale des services de gestion. Le BEDI a pour
mandat de travailler en collaboration avec les intervenants de I'Agence de la santé publique du Canada
et de Santé Canada pour créer un milieu de travail exempt de racisme et de discrimination, ou tous les
employés se sentent en sécurité et sont traités avecrespect, dignité et équité. Le BEDI appuiera
également la vision du gouvernement du Canada qui consiste a favoriser un milieu de travail diversifie,
accueillant et inclusif.

Cadre législatif et contextuel

Modernisation de la Loi sur I'équité en matiére d'emploi (LEE)

Le Secrétariat du Conseil du Trésor a lancé une consultation au sein de la fonction publique en février
2022, dans le cadre de la modernisation de la LEE. Comme il s'agit de la premiére révision depuis
2001, BEDI a mené des consultations horizontales avec les réseaux d'employés et les partenaires des
ressources humaines pour s'assurer que la réponse organisationnelle refléte les progrés considérables
dans la compréhension des obstacles systémiques a I'emploi, ainsi que le besoin général de
moderniser la LEE et de I'harmoniser avec les lois connexes telles que la Loi sur I'accessibilité au
Canada. BEDI a soumis la réponse de |'organisation en avril 2022 ; au fur et a mesure que des mises a
jour seront disponibles, elles seront partagées avecles réseaux d'employés et la haute direction.

Mise en ceuvre de I'Appel a I'action du Greffier sur I'antiracisme, I'équité et I'inclusion

En janvier 2021, le Greffier du Conseil privé a publié I'Appel a I'action, demandant aux administrateurs
générauxde prendre des mesures pratiques en vue d'un changement systémique. La réponse de
I'ASPC soulignait les mesures concrétes déja prises, ainsi que les actions prévue s qui ont depuis été
mises en ceuvre, comme le Programme d'accés équitable a la formation linguistique et le programme
Mentorat Plus.

Etude des systémes d'emploi

Conformément aux exigences du Réglement sur I'équité en matiére d'emploi, une étude des systé mes
d'emploi (ESE) est en cours. L'ESE est une évaluation approfondie de tous les systémes, politiques et
pratiques d'emploi et de la maniére dont ils sont mis en ceuvre, afin d'identifier les obstacles au plein
emploi des groupes désignés sous-représentés par groupe ou catégorie professionnelle. Une fois
I'ESE terminée, les conclusions seront partagées avec les réseaux d'employés et la direction générale.

Etat des initiatives clés

Programme d’accés équitable a la formation linguistique (PAEFL)
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Comme mesure concréte visant a éliminer les obstacles systémiques a I'avancement professionnel
auxquels sont confrontés les employés en situation de handicap, autochtones et racisés, I'ASPC a
lancé le PAEFL le 1er avril 2022. Ce programme facilite I'accés a la formation linguistique en donnant
la priorité auxdemandes des personnes appartenant aux groupes susmentionnés.

Mentorat Plus

Lancée a I'ASPC Canada en janvier 2022, cette nouvelle initiative soutient le développement du
leadership, en mettant I'accent sur le soutien des employés des groupes sous-représentés qui aspirent
a devenir des leaders ou des et a Santé cadres.

Engagement des employés

Séances d'écoute et soumissions anonymes pour les employés autochtones, noirs et racisés

En mars 2022, I'ASPC a organisé une série de séances d'écoute et de soumissions anonymes pour
mieux comprendre les expériences vécues et les obstacles liés au recrutement, a la rétention, au
développement de carriére et a la promotion a I'ASPC. Une fois finalisé, le rapport sera partagé avec la
haute direction, les réseaux d'employés, et sera disponible sur maSOURCE.

Forum de collaboration des réseaux d'employés sur I’accessibilité, I'inclusion, la diversité,
I’équité (AIDE)

Relancé en mai 2022 et composé des présidents et coprésidents des réseauxd'employés de I'ASPC et
de Santé Canada, ce forum offre une occasion de partager et de générer de nouvelles idées, de tenir
des discussions horizontales sur des questions d'intérét mutuel et de servir d'organe con sultatif pour
I'élaboration conjointe de stratégies, de politiques et d'activités horizontales dans une optique d'allié et
d'intersectionnalité.

Forumd'action Voix de la diversité etde l'inclusion

Présidée par le président, avec les champions et les présidents/co-présidents des réseauxd'employés,
ainsi que des représentants volontaires des employés, il permettra de discuter et de valider les
stratégies, les politiques, les pratiques et les activités, et d'identifier les barriéres ou les obstacles
systémiques.

Mesure des progrés et prochaines étapes

Le BEDI s'appuiera sur les exercices de planification et d'examen et collaborera avec les parties
prenantes pour élaborer des stratégies organisationnelles comprenant des mécanismes de mesure et
de suivi des progres.
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